
 

 

第 ６期  第９回武蔵野市図書館運営委員会  議事要録  

 

日  時  平 成 27 年 ９ 月 ７ 日 （ 月 ）   17 時 30 分 開 会   18 時 35 分 閉 会  

場  所  中 央 図 書 館 ３ 階 視 聴 覚 ホ ー ル  

出 席 者  委 員 ７ 名  

舩 﨑 委 員 長 、 毛 利 副 委 員 長 、 伊 野 委 員 、 小 林 委 員 、 田 丸 委 員 、 花

村 委 員 、 松 山 委 員  

事 務 局 ８ 名  

養 田 館 長 、 奥 野 副 参 事 、 前 田 課 長 補 佐 、 盛 田 課 長 補 佐 、 秋 庭 係 長 、  

川 西 課 長 補 佐 、 森 本 課 長 補 佐 、 小 林 主 任  

 

内  容  １  議 事  

（ １ ） 前 回 議 事 録 の 確 認 に つ い て  

（ ２ ） 図 書 館 の 運 営 に つ い て  

２  そ の 他  

 

【 司 会 】  

１． 開会  

 定 刻 と な っ た の で 開 会 す る 。  

 

【 図 書 館 長 】  

現 在 市 議 会 定 例 会 が 開 会 中 で 、 一 般 質 問 で 図 書 館 に 関 す る 質 問 が あ っ た

の で 紹 介 す る 。 図 書 館 基 本 計 画 （ 以 下 計 画 と い う 。 ） 策 定 か ら ５ 年 が 経 過

し 、 運 営 委 員 会 で も 吉 祥 寺 図 書 館 の 在 り 方 等 に つ い て 協 議 し て い る 。 ま た 、

教 育 委 員 会 で も 議 論 し 、 ８ 月 の 文 教 委 員 会 で 行 政 報 告 を 行 っ て い る 。 計 画

に も 見 直 し 規 定 が 入 っ て い る の で 、 見 直 し を 行 っ て は ど う か と の 意 見 が 出

た 。 こ れ に 対 し 教 育 長 か ら 計 画 に 定 め ら れ た 評 価 手 順 に 従 い 、 図 書 館 運 営

委 員 会 の 協 議 を 踏 ま え 後 期 の 中 長 期 目 標 を 策 定 す る 、 と 答 弁 し て い る 。  

 

２． 議事  

【 委 員 長 】  

 次 第 に 沿 っ て 進 め る 。 事 務 局 か ら 説 明 を 。  



★議 題１  前 回 議 事録 の確 認に つい て  

【 図 書 館 長 】  

資 料 １ を お 願 い し た い 。  

 事 前 送 付 し て い る が 、 ７ 月 に 開 催 し た 委 員 会 で の 議 論 の 内 容 を 要 録 と し  

て 取 り ま と め た の が 、 今 回 の 資 料 と な る 。 今 回 の 運 営 委 員 会 で 、 確 認 、 承  

認 を い た だ け れ ば 、 委 員 会 終 了 後 に ホ ー ム ペ ー ジ で 公 開 し た い と 考 え て い  

る 。  

  

【 委 員 長 】  

本 件 に つ い て 、 質 疑 を 行 う 。  

 何 か あ っ た ら 、 ご 意 見 、 質 問 を 。  

（ 特 に な し 。 ）  

 

【 委 員 長 】  

 そ れ で は こ れ で 確 定 と す る 。  

 続 い て 議 題 ２ に 移 る 。 事 務 局 よ り 説 明 を 。  

 

★ 議 題 ２  図 書 館 の 運 営に つい て  

・ 平 成 26 年 度 図 書 館 評 価 に つ い て  

【 図 書 館 長 】  

議 題 ２ の 26 年 度 図 書 館 評 価 に 入 る 前 に 、 一 点 修 正 を お 願 い し た い 。  

前 回 、 委 員 会 で ご 確 認 い た だ い た そ の 他 中 長 期 目 標 平 成 26 年 度 図 書 館

評 価 に つ い て 、 一 部 記 載 が 誤 っ て い る も の が あ っ た た め 、 修 正 を お 願 い し

た い 。  

追 加 提 出 資 料 を お 願 い し た い 。  

10 の 網 掛 け 部 分 （ 取 組 結 果 ） に つ い て 、 前 回 提 出 の も の は 庁 内 連 携 に

つ い て の 記 載 に な っ て い た た め 、 中 長 期 目 標 と の 整 合 が 取 れ て い な か っ た 。   

そ の た め 、 整 合 が 取 れ る 記 載 と し 、 ま た 、 評 価 に つ い て 民 間 事 業 者 と の

連 携 が 進 ま な か っ た こ と か ら 、 Ａ か ら Ｂ へ 変 更 し た 。  

 

【 委 員 長 】  

本 件 に つ い て 、 質 疑 を 行 う 。  

何 か あ っ た ら 、 ご 意 見 、 質 問 を 。  

（ 特 に な し 。 ）  

そ れ で は 、 次 の 案 件 を お 願 い す る 。  

 



【 図 書 館 長 】  

続 い て 、 資 料 ２ を お 願 い し た い 。  

 こ ち ら は 、 前 回 委 員 会 で の 議 論 を 踏 ま え 事 務 局 で ま と め た 。 修 正 案 に つ

い て 審 議 い た だ き 、 確 定 さ せ た い 。  

な お 、 前 回 提 示 し た そ の 他 中 長 期 目 標 に つ い て は 、 委 員 会 評 価 の 対 象 と

せ ず 、 各 事 業 の 実 施 に つ い て 、 事 務 局 に て 管 理 ・ 状 況 の 把 握 を 行 い 、 定 期

的 に 委 員 会 に 進 捗 を 報 告 す る も の と 整 理 し た 。  

今 回 の 審 議 内 容 は こ れ ま で 同 様 、 ホ ー ム ペ ー ジ 等 で 公 開 す る 。  

  

主 に 前 回 委 員 会 で 意 見 の あ っ た も の に つ い て 説 明 す る 。  

・ 次 期 シ ス テ ム の 選 定 に つ い て  

意 見 を 踏 ま え 、 仕 様 凍 結 に つ い て 利 用 者 ニ ー ズ を 反 映 し た 仕 様 に な  

る よ う 、 よ く 検 討 す る 内 容 と し た 。  

 ・ 積 極 的 な 広 報 や 講 座 の 実 施 に つ い て  

前 回 説 明 の と お り 、 26 年 度 は ホ ー ム ペ ー ジ で の 広 報 や 講 座 を 実 施 し  

た 。 意 見 を 踏 ま え 、 成 果 の 積 極 的 な Ｐ Ｒ に つ い て 記 載 し た 。  

・ み ど り の こ ど も 館 で の お は な し 会 に つ い て  

報 告 書 作 成 を 記 載 す べ き と の 内 容 と し た 。  

・ そ の 他 の 項 目 に つ い て  

前 回 提 示 し た 内 容 を 盛 り 込 み 、 委 員 会 の 評 価 と し て ま と め た 。  

   

説 明 は 以 上 で あ る 。  

 

【 委 員 長 】  

本 件 に つ い て 、 質 疑 を 行 う 。  

何 か あ っ た ら 、 ご 意 見 、 質 問 を 。  

（ 特 に な し 。 ）  

 

【 委 員 】  

 評 価 シ ス テ ム 見 直 し に つ い て 、 具 体 的 な 評 価 シ ス テ ム と は 。  

  

【 図 書 館 長 】  

 今 回 評 価 を 行 っ て い る 方 式 を 指 し て い る が 、 平 成 26 年 度 よ り 委 員 会 で

の 議 論 を 踏 ま え 、 現 在 の 評 価 手 法 へ の 変 更 を 行 っ た 。  

 

 



【 事 務 局 】  

 計 画 に 進 捗 管 理 と し て 、 一 定 の 目 標 に 対 す る 進 行 管 理 を 行 っ て い く 記 載

が あ り 、 図 書 館 サ ー ビ ス 評 価 と 事 業 進 捗 評 価 に 分 け て 評 価 す る 手 法 と な っ

て い る が 、 昨 年 度 委 員 会 で 評 価 の 分 か り づ ら さ に つ い て 議 論 と な っ た た め 、

評 価 シ ス テ ム を 変 更 し 、 明 瞭 性 を 向 上 さ せ た 。  

 

【 委 員 】  

 予 約 棚 読 み 取 り 率 の 向 上 に つ い て 、 海 外 製 プ ロ グ ラ ム の た め う ま く 動 か

な い と あ る が 、 シ ス テ ム は Ｎ Ｅ Ｃ と 聞 い て い た と 記 憶 し て い る が 。  

 

【 図 書 館 長 】  

 シ ス テ ム 全 体 は Ｎ Ｅ Ｃ 製 で あ る 。  

 

【 事 務 局 】  

 返 却 機 は Ｔ Ｒ Ｉ 製 で 、 そ れ を Ｎ Ｅ Ｃ が 採 用 し て い る 。 大 元 は フ ィ ン ラ ン

ド 製 で 、 一 部 ド イ ツ 製 の フ ァ ー ム ウ ェ ア な ど も 入 っ て い る 。 不 具 合 等 に つ

い て 分 析 し て い る が 、 海 外 製 の た め 調 査 に も 限 界 が あ る よ う だ 。 本 シ ス テ

ム を 導 入 し た 後 に 、 国 内 第 一 号 の 製 品 が 流 通 し 始 め て い る 。  

 

【 委 員 】  

 貸 出 時 に は 一 斉 に 読 み 取 り が で き る の で 素 晴 ら し い と 思 う が 、 返 却 の 時

も そ う な ら な い の か 。  

 

【 事 務 局 】  

 予 約 の 有 無 も 含 め 、 返 却 の 際 に は 処 理 を し な け れ ば な ら な い の で 、 難 し

い 。  

 

【 委 員 】  

 視 聴 覚 資 料 が 上 手 く 読 み 取 れ な い 不 都 合 が あ る 。 電 波 が 遮 断 さ れ る こ と

に 影 響 が あ る の か 。 並 べ 方 で も 工 夫 が で き な い か 。  

 

【 事 務 局 】  

 配 置 や 傾 け 方 で 読 取 率 を 向 上 さ せ る 手 法 も あ る が 、 ス ペ ー ス の 問 題 等 も

あ り 、 難 し い 。 次 期 シ ス テ ム は ア ン テ ナ を 変 更 し 、 今 よ り は 読 み 取 り や す

く な る 。  

 



 

【 委 員 】  

 み ど り の こ ど も 館 お は な し 会 の 報 告 書 作 成 に つ い て 、 取 組 結 果 に 追 記 す

れ ば よ い 話 な の で は な い か 。  

 

【 図 書 館 長 】  

 取 組 結 果 を 訂 正 し 、 対 応 し た い 。  

 

【 委 員 】  

 学 校 連 携 に つ い て 、 実 は 学 校 が や ら な け れ ば い け な い と 思 っ て い る 。 自

分 は 学 校 シ ス テ ム と の 連 携 に 関 わ っ て き て い る が 、 必 要 性 は 分 か る が 現 実

的 に 無 理 な の で 、 目 標 設 定 と し て ど う か と 思 う 。  

 

【 図 書 館 長 】  

 後 期 目 標 設 定 の 際 、 考 慮 し た い 。  

 

【 委 員 】  

 学 校 連 携 に つ い て 、 学 校 側 で 図 書 館 の 蔵 書 検 索 が で き れ ば よ い の で は な

い の か 。  

 

【 図 書 館 長 】  

 現 状 で も 検 索 は で き る 。  

 

【 委 員 】  

 一 体 化 さ せ る 意 味 は 。  

 

【 図 書 館 長 】  

 学 校 図 書 館 同 士 の 連 携 と い う 考 え が あ る 。  

 

【 事 務 局 】  

 そ れ ぞ れ の 学 校 の 本 を 全 体 で 生 か す こ と が 効 率 的 で あ る と い う 点 と 、 そ

の オ ブ ザ ー バ ー と し て の 公 共 図 書 館 と い う 位 置 づ け で あ る 。 公 共 図 書 館 が

学 校 図 書 館 の 足 り な い 部 分 を 補 う と い う よ う な 。  

 こ れ を 実 現 す る に は シ ス テ ム を 同 じ メ ー カ ー に す る こ と や 、 更 新 時 期 が

合 わ な い 等 が 課 題 で あ る 。 現 状 で は 難 し い の で 、 次 期 シ ス テ ム で は 今 よ り

も 学 校 側 か ら の ア プ ロ ー チ 改 善 を 図 っ て い る 。 現 状 で は 学 校 か ら テ ー マ を



投 げ か け ら れ た も の に 対 し 、 図 書 館 が 本 を そ ろ え て い る が 、 こ れ は ベ テ ラ

ン 職 員 の 知 識 や 経 験 で 保 た れ て い る 現 状 が あ る 。 次 期 シ ス テ ム を 活 用 し て 、

誰 で も が で き る 機 械 的 な シ ス テ ム に し て い く 必 要 が あ る 。 全 体 を １ つ の シ

ス テ ム と す る の は 無 理 と い う 結 論 で あ る 。  

【 委 員 】  

 単 年 度 目 標 達 成 が 無 理 と わ か っ た が 、 横 連 携 に つ い て は 検 討 す る と い う

こ と か 。  

 

【 事 務 局 】  

 直 接 の 所 管 で あ る 指 導 課 で 検 討 し て い く 話 で あ る と 思 う 。 物 流 シ ス テ ム

も 総 合 的 に 考 え な け れ ば な ら な い の で 、 図 書 館 単 独 の 目 標 と い う も の に は

な ら な い 。  

 

【 委 員 】  

 図 書 館 か ら 積 極 的 に 提 案 し て い く の で は な く 、 学 校 側 の ア ク シ ョ ン を 待

つ と い う 性 質 の も の か 。  

 単 年 度 目 標 に 対 す る 評 価 と し て 、 何 も し て い な い の で は な く 検 討 を し て

い る の で 、 評 価 が Ｃ と は な ら な い の で は な い か 。  

 

【 事 務 局 】  

学 校 シ ス テ ム に 積 極 的 に コ ミ ッ ト す る の は 無 理 で 、 学 校 側 も 真 に 困 っ て

い る わ け で は な い と い う と こ ろ も あ る 。 学 校 側 か ら 見 や す い ホ ー ム ペ ー ジ

の 充 実 な ど 、 人 的 労 力 を 軽 減 で き る シ ス テ ム に し て い か な い と 難 し い  

 

【 委 員 】  

 学 校 で も グ ル ー プ 学 習 を す る 際 に は 一 時 期 に た く さ ん の 本 が 無 い と 難 し

い の で 、 図 書 館 サ ポ ー タ ー が 中 心 と な り 他 の 学 校 か ら も 本 を 集 め て お り 、

や は り 人 的 な 負 担 が あ る 。 図 書 館 と の や り 取 り に つ い て も 、 学 校 側 で リ ス

ト を 作 成 す る な ど 、 手 間 を 省 く 工 夫 を し な け れ ば な ら な い 。  

  

【 事 務 局 】  

 こ れ ま で の 蓄 積 か ら 、 リ ス ト 化 は あ る 程 度 で き て い る 。 そ れ を 使 い や す

く す る し か け が 必 要 と 思 う 。  

 

【 委 員 】  

 図 書 館 サ ポ ー タ ー 会 議 に も 図 書 館 職 員 が 出 席 し 、 人 と 人 と の つ な が り は



で き て い る 。  

【 委 員 長 】  

 お お む ね 意 見 が 出 た よ う な の で 、 事 務 局 に ま と め を お 願 い す る 。  

ス ケ ジ ュ ー ル の 関 係 か ら 今 回 で ま と め る 必 要 が あ る の で 、 委 員 会 評 価 は 、

本 日 の 議 論 を 踏 ま え 事 務 局 に て 修 正 案 を 作 成 し 、 決 定 は 委 員 長 預 か り と さ

せ て い た だ い て よ ろ し い か 。  

 

（ 異 議 な し ）  

 そ れ で は さ よ う 決 定 す る 。  

 

 そ れ で は 、 次 の 案 件 を 。  

 引 き 続 き  ３ 番 目 「 図 書 館 基 本 計 画 実 施 計 画 評 価 （ 前 期 ５ 年 間 ） に つ い  

て 」 を 議 題 と す る 。   

事 務 局 よ り 説 明 を 。  

 

・ 図 書 館 基 本 計 画 実 施 計 画 評 価 （ 前 期 ５ 年 間 ） に つ い て  

【 図 書 館 長 】  

 資 料 ３ を お 願 い し た い 。  

 前 回 委 員 会 で 説 明 し た と お り 、 計 画 実 施 計 画 に 基 づ く 中 長 期 目 標 に つ い

て 、 前 期 ５ 年 間 （ 22～ 26 年 度 ） の 評 価 を 行 う も の で あ る 。 計 画 に 定 め る

と お り 、 本 評 価 に 基 づ い て 十 分 な サ ー ビ ス 提 供 や 事 業 進 捗 が 図 れ て い な い

も の に つ い て 、 総 合 的 な 判 断 を 行 っ た う え で 内 容 の 見 直 し と し て 、 今 後 策

定 さ れ る 後 期 中 長 期 目 標 に 反 映 し て い く 。  

今 後 の 流 れ と し て 、 今 回 は 中 長 期 目 標 の 事 務 局 内 部 評 価 を 提 示 し 、 次 回

９ 月 末 に 開 催 す る 委 員 会 で 今 回 の 議 論 に 基 づ く 委 員 会 評 価 を ま と め て い た

だ き た い 。  

な お 、 項 目 が 多 岐 に わ た る の で 、 主 に 評 価 が Ｂ ・ Ｃ の も の に つ い て 説 明

し 、 資 料 に お い て 利 用 者 ア ン ケ ー ト 結 果 が 出 て く る の で 、 参 考 資 料 を 確 認

い た だ き た い 。  

 

＜ 図 書 館 施 設 ・ 機 能 の 充 実 ＞  

・ サ ー ビ ス 空 白 地 域 へ の 拡 大 に つ い て 、 27 年 度 に 芸 能 劇 場 へ ブ ッ ク ポ

ス ト 設 置 を 行 っ て い る が 、 そ の 他 地 域 に つ い て は 未 定 で あ る こ と 、

26 年 度 中 の 設 備 設 置 が で き な か っ た こ と か ら 、 評 価 を Ｂ と し た 。  

 ・ 自 動 貸 出 機 、 返 却 機 な ど の 導 入 で 利 便 性 は 向 上 し 、 一 定 の 評 価 を 得 た  

 が 、 需 要 の 拡 大 が 大 き く 、 例 え ば フ ロ ア マ ネ ー ジ ャ ー の 設 置 な ど 、  



マ ン パ ワ ー の 振 り 分 け が 当 初 描 い た 状 況 ど お り に な っ て お ら ず 、 今  

後 の 検 討 が 必 要 と い う 状 況 か ら 、 評 価 を Ｂ と し た 。  

 

＜ 地 域 の 情 報 拠 点 と し て の 情 報 の 蓄 積 ＞  

・ 電 子 書 籍 サ ー ビ ス の 導 入 に つ い て 、 現 状 で の 導 入 を 見 送 っ た た め 、 評

価 を Ｂ と し た 。 こ れ は 先 進 地 の 視 察 等 を 踏 ま え 、 ハ ー ド の 導 入 等 、

相 当 の 利 用 環 境 の 整 備 が 必 要 な こ と や 、 そ も そ も 電 子 書 籍 自 体 の 数

が ま だ 少 な い と い う 状 況 か ら 、 現 時 点 で の 導 入 を 行 っ て い な い 、 と

い う 状 況 で あ る 。  

今 後 も 動 向 を 注 視 す る と と も に 、 経 営 的 視 点 か ら コ ス ト な ど 考 慮 し  

な が ら 、 必 要 に 応 じ て 検 討 を 行 っ て い く 。  

 

＜ 市 民 や 関 係 機 関 と 連 携 し た サ ー ビ ス の 充 実 ＞  

 ・ 他 機 関 と の 連 携 に つ い て 成 果 も あ る が 、 連 携 先 が そ れ ほ ど 多 く な い こ

と や 、 市 議 会 で の 活 用 な ど 、 サ ー ビ ス 拡 大 が 図 れ な か っ た 部 分 も あ

る こ と か ら 、 今 後 シ ス テ ム 更 新 に 伴 う ホ ー ム ペ ー ジ 機 能 の 拡 大 な ど

も 活 用 し な が ら 、 Ｐ Ｒ を 拡 充 す る こ と と し 、 評 価 は Ｂ と し た 。  

・ 民 間 事 業 者 や 文 化 施 設 と の 連 携 に つ い て 、 民 間 事 業 者 と の 連 携 は 一 定

の イ メ ー ジ が あ る が 、 実 際 の 進 捗 が は か れ な か っ た た め 、 評 価 を Ｂ

と し た 。  

 

＜ 図 書 館 の 活 用 と 情 報 収 集 の 支 援 ＞  

・ 市 民 団 体 と の 連 携 ・ 情 報 の 蓄 積 に つ い て 、 イ ベ ン ト 等 に 関 連 し て 資 料

の 配 布 な ど の 連 携 を 行 い 、 提 供 資 料 の リ ス ト 化 も 行 っ て い る が 、 目

標 に 規 定 す る 活 動 記 録 の 蓄 積 に つ い て は 図 書 館 が 主 管 と し て 行 っ て

い る 対 象 で は な い た め 、 評 価 を Ｂ と し た 。  

ち な み に 、 活 動 記 録 の 蓄 積 は 市 民 活 動 推 進 課 に お い て 実 施 し て い る 。  

 

＜ 市 民 の 学 び と 課 題 解 決 の 支 援 ＞  

・ レ フ ァ レ ン ス サ ー ビ ス の 充 実 に つ い て 、 ア ン ケ ー ト 結 果 か ら レ フ ァ レ

ン ス サ ー ビ ス 自 体 の 認 知 が 進 ん で い な い 思 わ れ る た め 、 今 後 、 更 に

わ か り や す い 広 報 に 努 め る こ と と し 、 評 価 を Ｂ と し た 。  

 

＜ 利 用 対 象 者 別 の 図 書 館 サ ー ビ ス の 充 実 ＞  

・ 来 館 困 難 者 に 対 す る サ ー ビ ス 拡 充 に つ い て 、 障 害 者 へ の サ ー ビ ス は 継

続 的 に 行 い 、 一 定 の サ ー ビ ス 提 供 が 出 来 て い る が 、 外 国 人 へ の サ ー



ビ ス 提 供 に つ い て 、 外 国 語 図 書 や 広 報 で サ ー ビ ス 水 準 向 上 を 図 っ て

い る も の の 、 改 善 の 余 地 が あ る と 考 え る た め 、 今 後 の 検 討 課 題 と と

ら え 、 評 価 を Ｂ と し た 。  

 説 明 は 以 上 で あ る 。  

 

【 委 員 長 】  

本 件 に つ い て 、 質 疑 を 行 う 。  

何 か あ っ た ら 、 ご 意 見 、 質 問 を 。  

 

【 委 員 長 】  

 市 民 団 体 活 動 記 録 の 蓄 積 に つ い て 、 図 書 館 の 対 応 で は な い と い う 趣 旨 の  

記 載 だ が 、 違 和 感 が あ る 。 他 の 部 署 で 実 施 し て い る の な ら 良 い の で は 。  

 

【 事 務 局 】  

 中 長 期 目 標 の 設 定 時 の す み 分 け に よ る も の で あ り 、 図 書 館 一 部 署 の 対 応  

と し て は こ の よ う な 整 理 と 考 え た も の で あ る 。 後 期 の 中 長 期 目 標 設 定 の 際

に は 記 載 方 法 を 検 討 し 、 ま た 委 員 会 で ご 審 議 い た だ き た い 。  

 

【 委 員 長 】  

 記 載 に つ い て 工 夫 頂 き た い 。  

 

【 委 員 】  

 市 民 活 動 推 進 課 が 実 施 す る こ と が 効 率 的 と い う こ と か 。  

 

【 図 書 館 長 】  

 プ レ イ ス は 複 合 施 設 で 、 市 民 活 動 部 門 が あ る 。 図 書 部 門 は 市 民 活 動 の 棚  

の 設 置 を 行 っ て い る が 、 実 際 の 活 動 に か か わ っ て い る の は 市 民 活 動 部 門 で  

あ る た め 、 記 録 の 蓄 積 は 部 門 が 異 な る 。  

 

【 委 員 】  

 市 民 活 動 推 進 課 の 所 管 が 望 ま し か っ た 、 適 切 だ っ た と い う 記 載 が 良 い の  

で は な い か 。  

 

【 図 書 館 長 】  

 記 載 方 法 を 検 討 す る 。  

 



 

【 委 員 】  

 レ フ ァ レ ン ス サ ー ビ ス に つ い て 、 自 身 も こ の 委 員 会 で 知 っ た 。 一 般 に は  

や は り な じ み が 無 い の で 、 ど う や っ て 認 知 度 を 上 げ た ら よ い か 。 学 校 図 書  

館 や 図 書 館 の 広 報 で 伝 え て か な け れ ば な ら な い か 。  

 

【 委 員 】  

 ア ン ケ ー ト を 春 と 秋 ２ 回 行 う な ど 、 回 数 を 増 や す べ き で あ る 。  

 ア ン ケ ー ト は Ｐ Ｒ 効 果 が 高 く 、 具 体 的 な 説 明 を 併 記 し 質 問 す る こ と で 、  

そ れ ま で 知 ら な く て も 、 一 連 の 流 れ で 周 知 が 図 れ る 。  

 来 館 者 ア ン ケ ー ト の Ｐ Ｒ 効 果 は 大 き い 。 大 学 な ど だ と 新 入 生 が 入 っ て く  

る の で 、 Ｐ Ｒ に ア ン ケ ー ト を 用 い て い る 。 公 共 図 書 館 と 大 学 図 書 館 は 性 質  

が 異 な る が 、 し っ か り Ｐ Ｒ を す る こ と が 大 事 で あ る 。  

 例 と し て レ フ ァ レ ン ス に つ い て も 西 洋 で は 一 般 的 で 認 知 が 高 い が 、 日 本  

で は 浸 透 し て い な い の で 、 ア ン ケ ー ト を Ｐ Ｒ に 用 い る べ き で あ る 。  

 ア ン ケ ー ト の 実 施 は 後 期 の 目 標 に も 入 る べ き で あ る 。  

  

【 委 員 】  

 レ フ ァ レ ン ス の 案 内 に 調 査 支 援 （ 相 談 ） 、 読 書 相 談 な ど 、 キ ー ワ ー ド を  

入 れ て 標 記 を 工 夫 す る と 良 い 。  

 

【 委 員 】  

 返 却 用 ブ ッ ク ポ ス ト に つ い て 、 プ レ イ ス で は 建 物 北 側 に 後 か ら 設 置 （ 26 

年 度 中 ） さ れ た の で 、 実 績 と す べ き で あ る 。  

 

【 委 員 長 】  

大 体 意 見 が 出 た よ う な の で 、 事 務 局 に ま と め を 願 う 。 次 回 の 委 員 会 で 再

度 確 認 し 、 確 定 さ せ る こ と と す る 。  

  

議 事 は こ れ で 終 了 し た の で 、 そ の 他 に つ い て 。  

事 務 局 か ら 何 か あ る か 。  

 

３． その 他  

【 事 務 局 】  

次 回 の 日 程 に つ い て ご 案 内 し た い 。  

次 回 は 今 回 議 論 い た だ い た 前 期 内 部 評 価 に つ い て 、 ご 意 見 を 踏 ま え 委 員



会 評 価 案 を 提 示 す る の で 、 ご 確 認 い た だ き た い 。  

日 程 に つ い て は 前 回 委 員 会 で 確 定 し た 28 日 月 曜 日 に 開 催 す る 。 会 場 は

同 じ で あ る 。  

 

【 委 員 長 】  

そ れ で は 全 体 を 通 じ て 何 か 意 見 ・ 質 問 等 は あ る か 。  

  

【 事 務 局 】  

 本 日 、 机 上 に 26 年 度 の 年 次 報 告 書 （ 武 蔵 野 市 の 図 書 館 ） を 配 布 し て い

る 。  

 ご 確 認 を 頂 き た い 。  

 

４． 閉会  

【 委 員 長 】  

 以 上 を も っ て 、 第 ６ 期 図 書 館 運 営 委 員 会 第 ９ 回 会 議 を 閉 会 す る 。  

 

 


